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COMUNE DI SAN VITTORE OLONA

Provincia di Milano

Via Europa, 23 – 20028 San Vittore Olona

Tel. 0331-488911– Fax 0331-519428 

AREA AMMINISTRATIVA AA.GG. - SERVIZIO SEGRETERIA

PROCEDURA PER APERTURA SINISTRI

Nel caso in cui un cittadino ritenga di aver subito un infortunio o un danno in diretta conseguenza di un comportamento omissivo da parte del Comune, potrà aprire una pratica di richiesta di risarcimento danni presentando all’Ufficio URP o all’Ufficio Protocollo la seguente documentazione:

· relazione scritta e firmata che riporta l’accaduto con la massima dovizia di particolari

· fotocopia della Carta d’Identità

· recapito esatto per eventuali comunicazioni

· documentazione che attesta quanto dichiarato (fatture, ricevute mediche, fotografie, verbali delle autorità, dichiarazioni testimoniali etc..) IN COPIA. Non si risponde di eventuali originali depositati agli atti d’ufficio.

 Sarà cura dell’Ufficio Sinistri trasmettere alla compagnia assicurativa tutto il materiale. 

La compagnia assicurativa a quel punto si metterà in contatto direttamente con il cittadino per ogni ulteriore sviluppo della pratica.

